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  ® )MasterCardبطاقة الصرف الآلي (معلومات عن 
  ) DUAالتابعة لإدارة مساعدات البطالة ( 

 
) لن تقوم بإصدار شیكات ورقیة لمنافع تأمین البطالة DUAإن إدارة مساعدات البطالة بولایة ماساشوسیتس (

ً منا تأمین البطالة إما عبر بطاقة  بدایة من ھذا التاریخ، سیتم دفع منافع. 2013 یولیو/ تموز، 1 یوم عتبارا
 وسیلةتوفران  الطریقتانالصرف الآلي أو من خلال الإیداع المباشر بالحساب الجاري أو حساب الإدخار. كلا 

  سریعة، وسھلة، وآمنة لتلقي دفعات المنافع الخاصة بك.

لي لإدارة مساعدات ما لم تكن قد تسجلت للحصول على خدمة الإیداع المباشر، سیتم إرسال بطاقة الصرف الآ
ً. یتعین علیك الاحتفاظ بھذه البطاقة حیث أن جمیع المنافع  البطالة، الصادرة عن بنك أوف أمریكا، إلیك تلقائیا

  .ً   الأسبوعیة المستقبلیة سیتم تحمیلھا على البطاقة إلكترونیا
 

                  
           

ً:  عندما تتسلم بطاقة الصرف الآلي الخاص بك، نرجو    منك تفعیلھا فورا
  

  ٌم بزیارة   1-855-898-7292أو أتصل برقم الھاتف  prepaid.bankofamerica.com/duadebitق
  ).TTY 1.866.656.5913 (ھاتف الصم

o ) ٌم بإنشاء رقم تحدید الھویة الشخصیة ). بطاقتك ATMالمكون من أربعة أعداد لاستخدامھ في ماكینات الصرف الآلي () PINعندما یطلب منك ذلك، ق
   ®MasterCard ماستر كارد الآن جاھزة للاستخدام، ویمكن التسوق في أي مكان تقبل بھ بطاقات الصرف الآلي من

  أو أحصل على نقود من ماكینة الصرف الآلي أو من صراف البنك.
 .وقّع على ظھر البطاقة  

  تالي یحتوي على معلومات تتعلق ببطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة الخاصة بك، وكیفیة استعمالھا. القسم ال
  

  معلومات ھامة  .أ 
 الخاصة باستخدام إن اتفاقیة الإیداع الخاصة ببطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة الصادرة عن ماستر كارد تحتوي على الشروط والأحكام القانونیة 

  البطاقة.
  الاتفاقیة.عندما تقوم باستخدام البطاقة الخاصة بك، أو عندما تفوض الآخرین لاستخدامھا، فإن ذلك یعني موافقتك على الشروط والأحكام الواردة في  
  ع البطالة الخاصة بك. ولیست بطاقة إئتمانیة. حیث أن الأموال الموجودة بھا تقتصر على رصید دفعات مناف - ھذه البطاقة ھي بطاقة سابقة الدفع  

  یتم خصم كل عملیة شراء أو سحب مباشرة من البطاقة، لذلك نرجو أن تتابع رصید حسابك.
  .یمكنك التسجیل للحصول على إشعارات الإیداع وإنذارات الرصید المنخفض عبر البرید الإلكتروني أو الرسائل النصیة  

ٌم بزیارة الرابط التالي:    . prepaid.bankofamerica.com/duadebitق
  أو السرقة، سیقوم بنك أوف أمریكا بتعویضك عن أي تعاملات غیر مجازة تحدث ببطاقتك، ویخضع  للضیاعإذا حدث وتعرضت بطاقتك  -الخلو من المسؤولیة

  الموقعة بین إدارة مساعدات البطالة في ماساشوسیتس وماستر كارد. ذلك لشروط وأحكام معینة، موضحة في اتفاقیة الإیداع
  

   خدمة العملاء لبطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة
  ساعة في الیوم، وسبعة أیام في الأسبوع 24تتوفر خدمة العملاء للإجابة على أیھ استفسارات تتعلق ببطاقتك على مدار 

  prepaid.bankofamerica.com/duadebitعبر الإنترنت: 
  كلمة المرور المبدئیة للتفعیل عبر الإنترنت ھي الأعداد الستة الأخیرة من رقم بطاقتك.

  7292-898-855-1 الھاتف: 
  TTY:( 1.866.656.5913( ھاتف الصم

   collect:("  423.262.1650" دفعخارج الولایات المتحدة (مكالمات بنظام ال
ً إذا تعرضت بطاقتك    أو السرقة. للضیاعأتصل فورا

  
  كیفیة استخدام البطاقة  .ب 

  الشراء بالتوقیع:
ٌم بتمریرھا في المكان المخصص لذلك.1   . قدم بطاقتك للبائع أو ق
ٌم باختیار "2   ".credit. ق
م استرد بطاقتك وإیصال المعاملة.3   . وقع، ثُ

   
  ):PINطریق استخدام رقم تعریف الھویة الشخصیة (الشراء عن 

ُم بتمریر بطاقتك في المكان المخصص لذلك.1    . ق
ٌم باختیار "2     م أدخل رقم تعریف الھویة الشخصیة (debit. ق   ).PIN" ثُ
  . أسترد بطاقتك، ونقودك، وإیصال المعاملة.3    

  
  

  ):ATMسحب مبالغ نقدیم من ماكینة الصرف الآلي (       
م أدخل رقم تعریف الھویة الشخصیة (1       ).PIN. أدخل بطاقتك في الماكینة، ثُ
ٌم باختیار "2     م أدخل المبلغ الذي ترغب في سحبھ.checking. ق   "، ثُ
  . أسترد بطاقتك، ونقودك، وإیصال المعاملة.3    

)، .Bank of America, N. Aھذه البطاقة صادرة من بنك أوف أمریكا (
 MasterCard Internationalبتصریح من مؤسسة ماستر كارد (

Incorporated ) .(MasterCard (مة تجاریة مسجلة ومملوكة ھي علا
). بنك أوف أمریكا MasterCard International Incorporatedلمؤسسة (

)Bank of America, N. A. ھو عضو في الھیئة الفیدرالیة للتأمین على (
   FDIC(.  ©2012 Bank of America Corporation(الودائع 
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  ماستر كارد: سحب مبالغ نقدیة من البنك أو الاتحاد الأئتماني الذي یقبل التعامل ببطاقات

  .  تعرف على رصید حسابك المتاح قبل الحصول على النقود.1  
  .  قدم بطاقتك إلى الصراف وأبلغھ بالمبلغ الذي تود سحبھ من رصیدك المتاح.2
  .  سوف یطلب منك إظھار ما یثبت ھویتك الشخصیة.3
  .  أسترد بطاقتك، ونقودك، وإیصال المعاملة.4

  
  مكان یقبل التعامل ببطاقات الصرف الآلي الصادرة من ماستر كارد: یمكنك استخدام بطاقتك في أي

  محطات الوقود      المطاعم          محلات البیع بالتجزئة          محلات البقالة      
        الطلبات الھاتفیة        متاجر الإنترنت             العیادات الطبیة     البریدیة       الطلبات

    
  لفواتیر باستخدام بطاقتك:یمكنك دفع العدید من ا

  التأمین          الھاتف        الإنترنت                     المرافق   
  

  یمكنك سحب نقود أثناء دفع المشتریات:
ٌم  العدید من محلات البقالة والمتاجر تعرض علیك سحب مبالغ نقدیة من حسابك بدون رسوم، عندما تقوم بالشراء منھا. إذا رغبت في سحب نقود، باختیار المبلغ، وسیتم ق

  إضافتھ على مشتریاتك.
  

   )ATMمعلومات عن استخدام بطاقة الصرف الآلي الخاصة بك في ماكینات الصرف الآلي (  .ج 
  

  )ATMإرشادات الأمن والسلامة عند استعمال ماكینات الصرف الآلي (
 ) للبیئة المحیطة بك في مكان ماكینة الصرف الآلي ً شخص أو أي شيء مثیر للریبة أو عدم الإطمئنان عن توجھك إلى ماكینة  ). إذا لاحظت أيATMكن یقظا

.ً   الصرف الآلي، استخدم ماكینة أخرى أو عد إلیھا لاحقا
 عند استعمال ماكینات الصرف الآلي )ATM( .لا تفتح الباب أثناء قیامك بالمعاملة المالیة .ً   المغلقة، أغلق الباب تماما
 ليعند استخدام ماكینات الصرف الآ )ATM( .من داخل سیارتك، تأكد من أن نوافذ الركاب مغلقة وأقفال أبواب السیارة مغلقة  
 إذا كان یتعین علیك ضرورة استعمال ماكینة الصرف الآلي )ATM( .في اللیل، فكر في اصطحاب شخص معك  
  على بطاقتك عن طریق الاحتفاظ بھا في مكان آمن. إذا تعرضت بطاقتك ً ً.أ للضیاعحافظ دائما   و السرقة، اتصل بنا فورا
 ) عندما تدخل رقم تعریف الھویة الشخصیة ً ٌم بوضع بطاقتك والنقود والإیصال في PINكن حذرا ) الخاص بك على لوحة المفاتیح. بعد اتمام معاملتك المالیة، ق

  المكان المناسب قبل مغادرة مكان ماكینة الصرف الآلي.
 ) لا تعطي رقم الھویة الشخصیةPIN ً   لأي شخص، ولا تكتبھ في أي مكان، وخاصة على البطاقة ذاتھا. ) أبدا
 ) لا تعطي معلومات عن بطاقتك أو رقم تعریف الھویة الشخصیةPIN ،الخاص بك عبر الھاتف. إذا طلب منك شخص ما ھذه المعلومات أرفض تقدیمھا لھ (

.ً   وأتصل بنا فورا
  بالشرطة المحلیة إذا تعرضت لجریمة، أو كان لدیك شك في وقوع جریمة تتعلق بحسابك. إذا  إذا كنت بحاجة إلى مساعدة طارئة. اتصل 911اتصل برقم ً فورا

  .1.800.222.7511كان لدیك أیة شواغل حول الأمن في ماكینات الصرف الآلي التابعة لبنك أوف أمریكا، أتصل على رقم الھاتف 
  

  المعاملات الخاصة
دولار؛ فكر في الدفع داخل المحطة، أبلغھم بالكمیة التي تریدھا  100نزین قد یتسبب في حجب مبلغ قد یصل إلى إن الدفع لدى مضخة الب  – محطات الوقود

ٌم بالتوقیع على الإیصال.   وق
  الإضافي. قد تقوم المطاعم بالتأكد من أنك لدیك ما یكفي في رصید حسابك لدفع الفاتورة. تأكد من أن لدیك رصید كاف لتغطیة قیمة البقشیش  – المطاعم
  قد یقوم الفندق باحتجاز القیمة التقدیریة لفاتورتك، مما یجعل ھذا المبلغ غیر متاح للمشتریات الأخرى.   – الفنادق

  عند تسجیل مغادرتك للفندق، قد یستغرف الأمر عدة أیام لإزالة الحظر على المبلغ المحتجز.
  نھائي للسیارة المستأجرة، ولكن قد یتطلب الأمر بطاقة إئتمانیة لحجز السیارة المؤجرة.یمكنك استخدام بطاقتك لدفع المبلغ ال  – تأجیر السیارات

من تختلف سیاسة المرتجعات حسب المتجر. قد تتلقى المبلغ المرتجع في حسابك مباشرة أو قد تتلقاه في صورة مبلغ أئتماني لاستخدامھ للشراء   – المرتجعات
ً للاستخدام.نفس المتجر. رد المبلغ إلى حسابك ق   د یستغرق عدة أسابیع لمعالجتھ قبل أن یظھر المبلغ متاحا

  
  من أجل حمایتك

 .بتفعیل بطاقتك عن طریق الاتصال بخدمة العملاء ً   یجب علیك القیام أولا
 ) المراقبة: من أجل حمایة حسابك، یقوم بنك أوف أمریكاBank of Americaث عن الأنشطة غیر المعتادة التي ) بمراقبة استخدامات البطاقة الخاصة بك ویبح

  قد تشیر إلى حدوث احتیال.
  ٌم بزیارة الرابط سیاسة الخصوصیة: إن الحفاظ على أمن معلوماتك المالیة یعد من أھم مسؤولیات البنك. ق

www.bankofamerica.com/prepaidprivacyنامج البطاقة سابقة الدفع ، للحصول على توضیح حول كیفیة قیام البنك بإدارة معلوماتك المتعلقة ببر
  ھذا.

  
  جدول الرسوم البنكیة  .د 

ل حدوثھا. لقد تم سیتم خصم الرسوم البنكیة لمعاملات بطاقة الصرف الآلي الخاصة بإدارة مساعدات البطالة بولایة ماساشوسیتس، من حسابك على أساس یومي حا
 MasterCard Internationalمن مؤسسة ( ترخیص، بموجب ).Bank of America, N.Aإصدار ھذه البطاقة بواسطة بنك أوف أمریكا (

Incorporated ) .(MasterCard () ھي علامة تجاریة مسجلة ومملوكة لمؤسسةMasterCard International Incorporated( .).Bank of 
America, N.A ( عضو في الھیئة الفیدرالیة للتأمین على الودائع) ھوFDIC(.  

©2013 Bank of America Corporation  .  
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 رسوم بلا خدمات  

  معاملات المشتریات
 المشتریات أو الإنترنت، عبر أو ،"PIN" الھویة تحدید رمز باستخدام أو بالتوقیع،( التجاریة المحال من المشتریات  رسوم بدون

  )البریدیة
) Allpoint( مؤسسة أو) Bank of America( أمریكا أوف لبنك التابعة) ATM( الآلي الصرف ماكینات مسحوبات  رسوم بدون

  الأمریكیة) المتحدة الولایات داخل(
  )   ATM الآلي الصرف ماكینات جمیع) (ATM( الآلي الصرف ماكینات عبر الحساب برصید المتعلقة الطلبات  رسوم بدون
  )فقط الآلي الصرف ماكینات على( المرفوضة المعاملات  رسوم بدون

  خدمات أخرى  
ً، أو الآلي، الھاتف أو الإنترنت، عبر الطلبات  رسوم بدون         الدولیة العملاء خدمة عبر أو شخصیا
       الحساب بشأن التنبیھ خدمة  رسوم بدون
     الإنترنت عبر مبالغ تحویل  رسوم بدون
  البنك صراف عبر النقود على الحصول  رسوم بدون

  ) MasterCard كارد ماستر ببطاقات التعامل تقبل التي المالیة المؤسسات لدى الخدمة ھذه تتوفر(
  )        فقط المتاح الرصید حدود في(

ً  البطاقة استبدال  رسوم بدون      محلیا
  خدمات ذات رسوم  

  )ATM*رسوم استخدام ماكینات الصرف الآلي (
85  ً  مؤسسة أو) Bank of America( أمریكا أوف لبنك التابعة غیر) ATM( الآلي الصرف ماكینات مسحوبات  معاملة لكل سنتا

)Allpoint) (الأمریكیة) المتحدة الولایات داخل       
85  ً   )      الأمریكیة المتحدة الولایات خارج الآلي الصرف ماكینات جمیع( الدولیة) ATM( الآلي الصرف ماكینات مسحوبات  معاملة لكل سنتا

  رسوم الخدمات الأخرى  
           سریع توصیل - البطاقة استبدال  طلب لكل دولارات 10.00
ً  البطاقة استبدال  طلب لكل دولارات 10.00   )                 المتحدة الولایات خارج( دولیا

  بالدولار المعاملة قیمة من% 3    
  الأمریكي

                                                                                               الدولیة المعاملات رسوم

    
  
  
  
) بفرض "رسوم خدمة" إضافیة على بعض معاملات ماكینات الصرف الآلي (من ATMقد تقوم الشركة المالكة لماكینة الصرف الآلي (*

ً بھا قیمة الرسوم الإضافیة؛ ولكن لن یتم تغریمك أیة رسوم خدمة أ و رسوم المفترض أن تكون ھناك لافتة على ماكینة الصف الآلي محددا
). نعني بماكینة صرف آلي Allpointالتابعة لبنك أوف أمریكا أو مؤسسة ( )ATM( إضافیة عند استخدامك لماكینات الصرف الآلي

)ATM ( تابعة لبنك أوف أمریكا أنھا ماكینة ملصق علیھا بصفة دائمة اسم بنك أوف أمریكا وشعاره. قد لا تكون طلبات كشف رصید
  كینات الصرف الآلي خارج الولایات المتحدة.الحساب متاحة لجمیع ما

  
  

عندما تطلب سحب مبلغ أكبر من رصیدك المتاح أو عندما تدخل  )ATM( یحدث رفض المعاملة المالیة بواسطة ماكینة الصرف الآلي
  رمز تحدید الھویة بطریقة خطأ لأكثر من أربع مرات.

  
  

أعلاه، نرجو الاتصال بمركز خدمة العملاء لبطاقات الصرف الآلي على رقم ملحوظة: لطرح أیة أسئلة تتعلق بجدول الرسوم المذكور 
(للمكالمات مدفوعة  423.262.1650)، أو رقم TTY (ھاتف الصم 1.866.656.5913، أو رقم 1-855-898-7292الھاتف 

البطالة الخاصة بك، مثل قیم المبلغ ) من خارج الولایات المتحدة). إذا كانت لدیك أیھ أسئلة عن منافع تأمین Collectالرسوم بنظام (
أو الاتصال بمركز المساعدة  ،www.mass.gov/uionlineوتاریخ إیداعھ في حسابك، نرجو الدخول على الموقع الإلكتروني 

، 351، من مناطق الأكواد الھاتفیة 877-626-6800) التابع لإدارة مساعدات البطالة، على رقم الھاتف TeleClaimالھاتفیة (
  من خارج مناطق الأكواد الھاتفیة المذكورة. 617-626-6800أو رقم  978، و774، و508، و413و
  
  

  
  
  

  الأسئلة المتكررة  .ه 
  لماذا تقدم إدارة تأمین مساعدات البطالة بطاقة الصرف الآلي لتحل محل الدفع عن طریق الشیكات؟

ً تقدم خیارات محدودة للعملاء. إن بطاقة الصف الآلي الإن عملیة الدفع باس خاصة تخدام الشیكات لیست فقط مكلفة بالنسبة لإدارة مساعدات البطالة، بل أنھا أیضا
مام عملیات الشراء في تبإدارة مساعدات البطالة، والمصدرة بواسطة بنك أوف أمریكا، توفر للعملاء السھولة والمرونة في التعامل، مع إتاحة فرصة سحب النقود وإ

ً في الولایات المتحدة والعالم.    أي مكان تقریبا

  ھل ھناك رسوم على استخدام بطاقة الصرف الآلي الخاصة بإدارة مساعدات البطالة؟

اكینات السحب الصرف الآلي لیست ھناك رسوم على استخدام بطاقة الصرف الآلي الخاصة بإدارة مساعدات البطالة لإتمام علمیات الشراء أو لسحب النقود من م
) في الولایات المتحدة، كما لن یتم إحتساب رسوم على عملیات طلب معرفة الرصید أو على التعاملات المرفوضة Allpointالتابعة لبنك أوف أمریكا أو لمؤسسة (

) في الولایات المتحدة، أو إذا Allpointیر تابعة لمؤسسة (في أي ماكینة للصرف الآلي. إذا قمت باستخدام ماكینة صرف آلي غیر تابعة لبنك أوف أمریكا أو غ
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ً عن كل معاملة. إضافة إلى ذلك، قد تقوم الجھات المالكة  85قمت بسحب نقود بواسطة ماكینة الصرف الآلي خارج الولایات المتحدة، ھناك رسم مقدارة  سنتا
% 3الصرف الآلي. فیما یتعلق بالمعاملات الدولیة، یتم احتساب رسم إضافي یعادل  الآلي بفرض رسوم إضافیة على بعض معاملات ماكینات صرفلماكینات ال

  من قیمة المعاملة بالدولار الأمریكي. المرجو مراجعة جدول الرسوم. 
  متى ستكون دفعة منافعي الأسبوعیة متوفرة في بطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة الخاصة بي؟

ً، ستتوفر    دفعتك للاستخدام خلال یومي عمل بعد طلبك لدفعة المنافع.  إذا كنت مؤھلا
ً، یعتبر أسبوعك الأول فترة إنتظار، وسیتم دفع دفعتك الأولى بواسطة شیك مصرفي بصرف النظر عن أنك اخترت بطاقة ً جدیدا الصرف الآلي أم  إذا كنت مطالبا

  الإیداع المباشر. 

  م إیداعھا، أو رصید النقود المتاحة في بطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة الخاصة بي؟ كیف یمكنني أن أعرف إذا ما كانت دفعتي قد ت

قة فحص رصیدك ومعاملاتك عبر شبكة الإنترنت، أو من خلال ماكینة للصرف الآلي، أو عن طریق الاتصال بالھاتف المجاني لمركز خدمة عملاء بطایمكنك 
ھار أو باللیل. إضافة إلى ذلك، یمكنك التسجیل لتلقي إنذارات عن طریق الرسائل النصیة أو البرید الإلكتروني، لإخطارك بأن الصرف الآلي، في أي وقت سواء بالن

ً للعقد الموقع بینك وبین مزود حمول أو خدمة الھاتف الم دفعتك قد تم إیداعھا في بطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة الخاصة بك. نرجو ملاحظة أنھ، وفقا
  مزود خدمة الإنترنت، قد یتم تحمیلك رسوم مقابل تلقي الإنذارات. 

  

  

  ماذا یحدث لو قمت بسحب نقود أو الشراء بمبالغ تتجاوز رصد حسابي؟
ً في بطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة الخاصة بك، فإن المعاملة لن تتم.   إذا لم یكن لدیك رصیدأ كافیا

  بالغ إلى حساب آخر باستخدام بطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة؟ھل یمكنني تحویل م

  نعم، ولكن فقط عبر الإنترنت. 

  أو السرقة؟ للضیاعماذا یحدث إذا تعرضت بطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة الخاصة بي 

ً بمركز خدمة عملاء بطاقة الصرف الآلي. إذا قمت بإخطار بنك أوف   دولار لأي معاملات غیر مجازة.   50أمریكا خلال یومي عمل، لن تفقد أكثر من  اتصل فورا

  ما ھو أفضل الخیارات بالنسبة لي: الإیداع المباشر أم بطاقة الصرف الآلي؟

یا نفسھا. فلیس ھناك شیك یتعین إن أفضل خیار بالنسبة لك یعتمد على وضعك الشخصي. إن كل من الإیداع المباشر وبطاقة الصرف الآلي یقدمان العدید من المزا
  ر.علیك الحصول علیھ أو قد یتعرض للسرقة أو الفقدان، فالنقود تكون متاحة لك بمجرد إیداعھا، ولن یتم قطع مدفوعاتك إذا انتقلت لمكان آخ

  إن سجل الإئتمان الخاص بي سيء. ھل مازلت مؤھلاً لتلقي بطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة؟ 

تماني على استخداماتك . رغم أن بطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة تشبة البطاقة الإئتمانیة، إلا أنھا لیست بطاقة إئتمان، ولا یؤثر وضع سجلك الإئنعم
لحرمان العمیل من الحصول على بطاقة لبطاقة الصرف الآلي لإدارة مساعدات البطالة. وكجزء من اتفاقھ مع إدارة مساعدات البطالة، لن یقوم بنك أوف أمریكا با

  الصرف الآلي بناء على سجلھ الإئتماني.

  إذا كنت لا أحب استخدام بطاقة الصرف الآلي، ما ھي الخیارات الأخرى المتاحة لي؟

نرجو منك اتباع الإرشادات الخاصة  إذا رغبت في التسجیل للحصول على خدمة الإیداع المباشر،یمكنك التسجیل للحصول على خدمة الإیداع المباشر في أي وقت. 
  .أدناهبذلك 

  كیف یمكنني التسجیل للحصول على خدمة الإیداع المباشر؟  .و 

  . 2013یولیو/ تموز،  1كیفیة التسجیل للحصول على خدمة الإیداع المباشر بدایة من 
  

  ):  ستظھر لك صفحتك الرئیسیة وقائمة بالخدمات.  UI Onlineأدخل على موقع (
  

ٌم باختی .1   ".View and Maintain Account Informationار "ق
م أختر " .2   ".Editثم أنقر على " -" Payment Method Optionsثُ
ٌم باختیار زر الإیداع المباشر " .3   ".Submit"، ثم أنقر على "Direct Depositق
ٌم بإدخال المعلومات التالیة فقط إذا أخترت الإMaintain Payment Informationفي شاشة " .4   یداع المباشر كوسیلة الدفع الخاصة بك.  "، ق

ٌم باختیار نوع حساب البنك:  حساب جاري "  .أ    " Savings" أم حساب إدخار "Checkingق
  ". Routing Transit Numberادخل رقم التحویل الخاص بالبنك "  .ب 
  " لتأكید اسم البنك.  سیظھر اسم البنك الخاص بك. Verifyأنقر على "  .ج 
  ".    Bank Account Numberفي "ادخل رقم حسابك المصر  .د 

  " إذا كانت المعلومات التي أدخلتھا صحیحة.  Submitأنقر على " .5
  

لمدفوعات المستقبلیة. قد یتم إن تغییر طریقة الدفع الخاصة بك إلى الإیداع المباشر سوف یتطلب إشعار مسبق أو تفویض، وتنسیق الحساب. نرجو العلم بأن ذلك قد یؤخر ا
  عبر وسیلة الدفع السابقة الخاصة بك، أو عبر شیك مصرفي على عنوانك البریدي الحالي. إرسال الدفعات

  
  

  التسجیل عبر الھاتف 
  ، أو رقم الھاتف المجاني1-617-626-6800) على رقم الھاتف TeleClaimاتصل بمركز الخدمات الھاتفیة لإدارة مساعدات البطالة (

ٌم باختیار الخیار الخاص 978، أو 774، أو 508، أو 413، أو 351ة التالیة من مناطق الرموز الھاتفی 6800-626-877-1 ، خلال ساعات الدوام الرسمیة. ق
  بالإیداع المباشر، وإتبع التعلیمات الصوتیة وأدخل المعلومات باستخدام لوحة المفاتیح الخاصة بھاتفك. 
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  من قائمة الإیداع المباشر.  1.  اختر الخیار رقم 1
  م الضمان الاجتماع الخاص بك والمكون من تسعة أعداد. .  أدخل رق2
  ) عندما بدأتPIN) والمكون من أربعة اعداد. لقد قمت باختیار رقم الھویة الشخصیة (TeleCert) الخاص بخدمة (PIN.  أدخل رقم الھویة الشخصیة (3

  مطالبتك.      
  والمكون من تسعة أعداد. .  أدخل رقم التحویل الخاص بالمؤسسة المصرفیة التي تتبعھا 4
ً موجود في الركن السفلي من5 ً بعلامة الشباك (#). ھذا الرقم یتبع رقم التحویل وھو أیضا الشیك الخاص بك. لا تضف  .  أدخل رقم الحساب الخاص بك بالكامل، متبوعا

  رقم الشیك. 
ٌم باختیار نوع الحساب: 6   لحساب الإدخار.  2للحساب الجاري، أو  1. ق
  بل قیامك بإنھاء المكالمة، انتظر حتى تستمع إلى رسالة "شكر" تؤكد إستلام طلبك..  ق7


